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POLITICA ANTIFRAUDE, SOBORNO Y ANTICORRUPCION DE LA CORPORACION
PARA EL DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO
(CORSOC - ONG)
“Un compromiso de integridad frente al soborno y la corrupcién”

1. Presentacion.

La Corporacién Para el Desarrollo Social Comunitario (CORSOC-ONG), es una
organizacion sin dnimo de lucro que orienta y acompana comunidades hacia su
propia transformacién de vida. Gestiona ante entidades nacionales e
internacionales proyectos a favor de la paz, el bienestar y la justicia.

CORSOC-ONG tiene en su plataforma estratégica cinco lineas de accién, las
cuales apuntan a la formulaciéon, gestion y ejecucion de proyectos sociales,
productivos y de obras civiles, asi como al fortalecimiento institucional y la
promocién al compromiso diaconal.

La Corporacién se constituyd juridicamente en el ano 1992, y a través de su
experiencia de mds de 30 anos ha empoderado a las comunidades, facilitando su
participacion y autogestion para dirigir su propio desarrollo hacia un futuro
sustentable.

Para la Corporacion es fundamental el principio 10° del Pacto Mundial de la
Organizacion de Naciones Unidas, el cual establece que "Las empresas deben
trabajar contra la corrupcion en todas sus formas, incluidas extorcion y soborno”;
de acuerdo a este principio CORSOC-ONG adopta y apoya el manejo
transparente de todos sus procesos.

Por lo anterior, surge la necesidad en la Corporacion de implementar una politica
que exprese el compromiso de actuar en todo momento de manera responsable,
honesta, rectq, seria y fransparente, desde cada una de las acciones realizadas en
el marco del cumplimiento de su objeto social y el manejo de las relaciones de las
personas vinculadas a la organizacion en cada una de las sedes u oficinas.
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2. Justificacion.

El fraude y la corrupcidén en una organizacién alteran los valores éticos, lo cual es
aun mds grave cuando su misidon estd dirigida al acompanamiento y orientacion
de comunidades vulnerables.

Las practicas indebidas como el soborno, el fraude y la corrupcidn son acciones
que pueden afectar considerablemente la imagen de una organizacioén, asi como
su credibilidad frente a las comunidades, los cooperantes, proveedores y en
general de todas las partes inmersas es sus procesos.

Consciente de esta realidad, la Corporaciéon Para el Desarrollo Social Comunitario
(CORSOC-ONG) adopta medidas e implementa lineamientos a fravés de la Politica
Antifraude, Soborno y Corrupcién, y desde los manuales de Etica y Conducta, de
tratamiento de la informacidn, sobre manejo de conflicto de intereses, reglamento
interno de trabajo, manual de convivencia y demds politicas internas.

De igual manera, a nivel externo CORSOC-ONG establece el compromiso
anticorrupcion ante las entidades estatales y organizaciones internacionales, asi
mismo suministra informacion a fravés del SAGRLAFT, y demds requisitos de acuerdo
con las normas legales establecidas.

3. Objetivo General

Promover en la Corporacién una cultura de prevencion del fraude, el soborno y la
corrupcién a través del fortalecimiento de los valores, principios, identidad,
manuales y politicas internas que propicien un comportamiento licito, transparente
y honesto en todo momento, con el fin de salvaguardar el bienestar de las
comunidades y la imagen corporativa de la Organizacion.

3.1 Objetivos Especificos

3.1.1 Fomentar una cultura de respeto, honestidad y transparencia basada en el
comportamiento ético de cada una de las personas involucradas en los
diferentes procesos de la Corporacion.
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3.1.2 Hacer seguimiento a los procedimientos de evaluacion de satisfaccion,
evaluaciéon de proveedores y de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
felicitaciones.

3.1.3 Sociadlizar los canales para denunciar fraudes y/o corrupcidén a todo el
personal vinculado a la Corporacion, a las comunidades, asociados y
proveedores.

3.1.4 Informar a los lideres de proceso acerca de los principales riesgos de fraude
y/o corrupcidn que presenta su drea, con el propdsito de establecer los
respectivos controles.

4. Alcance

Esta politica se aplicard a cualquier irregularidad real o presunta que afecte a las
comunidades e implique a los asociados, trabajadores, empleados, voluntarios,
pasantes y directivos de la Corporacion Para el Desarrollo Social Comunitario
(CORSOC-ONG,).

5. Definiciones
Las definiciones se encuentran contempladas en el anexo 1 de este documento.
6. Marco legal

En Colombia existen normas que buscan prevenir o, en su defecto, condenar el
soborno y el fraude; entre estas fenemos la Ley 1778 de 2016, que establece que la
Superintendencia de Sociedades tiene facultades para investigar y sancionar
administrativamente a aquellas personas juridicas que a través de uno o varios
empleados, conftratistas, administradores o asociados propios o de cualquier
persona juridica subordinada den, ofrezcan, o prometan a un servidor publico
extranjero, de forma directa o indirecta sumas de dinero, cualquier objeto de valor
pecuniario u otfro beneficio o utilidad.

Por otra parte, el Coddigo Penal y Estatuto Anticorrupcion, Leyes 599 de 2000 y 1474
de 2011, respectivamente, asi como sus decretos reglamentarios, y/o las que
modifiqguen, complementen o sustifuyan, cuyo objetivo es fortalecer los
mecanismos de prevencidén, investigacién y sancién de actos de corrupcion.
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Dentro de los que se regulan tenemos los tipos penales de peculado, cohecho,
concusidn, celebracion indebida de contratos y trdfico de influencias, entre ofros.
También se incluyen las conductas que atentan contra la administracion publica;
y se fijan las penas aplicables a quienes incurran en ellas.

De igual forma, existen normas internacionales que promueven las buenas
prdacticas como el Estandar internacional ISO 37001 Sistema de Gestidon Anti
soborno, estdndar internacional que especifica los requisitos y proporciona
orientacion a Entidades publicas y privadas, para establecer, implementar,
mantener, revisar, mejorar un Sistema de gestion contra el soborno.

Ademds, esta politica organizacional toma sustento en los principios del pacto
mundial de las Naciones Unidas, el cual pide a las empresas adoptar, apoyar y
promulgar, dentro de su esfera de influencia, un conjunto de valores fundamentales
en las dreas de derechos humanos, normas laborales, medio ambiente y anti-
corrupcidn, y especificamente su principio 10 establece “Las empresas deben
trabajar contra la corrupcidn en todas sus formas, incluidas extorsion y soborno”.

7. Politica

La posicidn que asume CORSOC-ONG frente al fraude, soborno y corrupcion es de
cero tolerancia, por ende, promueve a través de sus valores, principios, manuales
y politicas, la puesta en marcha de una conducta ética permanente y que ademds
haga parte del diario vivir de cada uno de los asociados, contratistas, empleados,
y toda persona natural o juridica vinculada a la Corporacion.

De acuerdo a lo anterior, se compromete a asumir los siguientes compromisos:

1. Promover una cultura de cero fraude, soborno y corrupcion, a través de la
sensibilizacion del personal vinculado a la Corporacion, con base a su marco
estratégico: Mision, Vision, Identidad Corporativa, Valores, Principios, Codigo
de Etica y Conducta, politicas y manuales.

2. Generar un entorno de honestidad, respeto y transparencia, integrando el
sistema de control interno con la aplicacion de los diferentes procesos
implementados en la Corporacion, para la prevencion, deteccidon y respuesta
al Fraude, al Soborno y a la Corrupcion.

DOCUMENTO: CONTROLADO NO CONTROLADO | x




OORSO(’

Fecha de emision: 31/01/2022
PROCESO DE GESTION ESTRETEGICA

POLITICA ANTIFRAUDE, SOBORNO Y

4 ANTICORRUPCION

Versidon 2 Pagi 1
RESPONSABLE: DIRECTOR EJECUTIVO ersion agina 6 de 13

Mantener los canales adecuados para favorecer la comunicacion al interior
de la organizacién y coordinar en equipo las acciones necesarias para
prevenir, detectar y dar respuesta a posibles situaciones de fraude, soborno y
corrupcion.

Hacer las respectivas consultas de la persona natural o juridica, antes de la
contratacién o vinculacién a cualquier proceso en los diferentes organismos:
Contraloria, Procuraduria, Policia, entre otros.

No tolerar que sus asociados, empleados, administradores, directivos,
proveedores y terceros, obtengan resultados econdmicos, comerciales o de
cualqguier ofra indole, a cambio de violar la ley o actuar de manera
deshonesta.

Abstenerse de participar en cualquier forma de fraude, soborno, o practica
de corrupcion, directa o indirectamente; de igual manera, abstenerse de
mantener vinculos civiles, laborales o comerciales con cualquier persona
natural o juridica que haya sido condenada por actividades delictivas
relacionadas con fraude, soborno o corrupcion.

Contar con un canal a través del cual se reciban las denuncias del
incumplimiento a lo dispuesto en el Cddigo de Etica y Conducta, Manual
sobre Manejo de Conflictos de Interés o Manual de convivencia, incluyendo
los actos incorrectos relacionados con fraude, soborno y corrupcion, y difundir
el uso de esta herramienta a las comunidades, asociados, personal vinculado
y proveedores.

Gestionar de forma oportuna las investigaciones de todas las denuncias de
actos relacionados con fraude, soborno o corrupcion, independientemente
de su cuantia o del personal involucrado, garantizando confidencialidad,
objetividad, respeto y transparencia. Ningun informante sufrird consecuencias
negativas por prevenir, rechazar o denunciar un acto de esta naturaleza.
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9. Tomar las medidas necesarias para combatir el fraude, el soborno y la
corrupcién, de acuerdo con los lineamientos establecidos en el Codigo de
Eticay Conductay en el Manual sobre Manejo de Conflicto de Interés o segin
lo estipule la ley, atendiendo a las rutas de atencion.

10. Velar por la aplicacién de los procesos y procedimientos implementados en
la Corporacion, a fin de garantizar la tfransparencia y las buenas prdcticas de
los mismos.

11. Registrar la informacién financiera de acuerdo a las normas legales vigentes
y rendir informe a las entidades competentes.

12. Promover el compromiso de las comunidades y terceros en el cumplimiento
de la presente politica.

8. Responsables

La Junta Directiva: los miembros de la Junta Directiva bajo el liderazgo del
presidente, deben apoyar la implementacién de la politica antifraude y fomentar
en tfodo momento una cultura de no tolerancia hacia el fraude, el soborno vy la
corrupcién, asi mismos velar y hacer seguimiento al cumplimiento de esta,
apoyando a la Organizacién en los procesos de investigacion de denuncias de
fraude, soborno o corrupcién, cuando sea aplicable.

Director (a) Ejecutivo (a): el Director Ejecutivo debe velar por la difusion de la
politica antifraude, soborno y corrupcion en las comunidades, personal vinculado
a la corporacién y terceros, de igual manera debe garantizar la aplicacion de los
lineamientos planteados o de ley (Constitucion Politica. Ley 734 de 2001, Ley 1474
de 2011 (Anficorrupcion). Ley 1437 de 2011 Codigo de Procedimiento
Administrativo 'y de lo Contencioso Administrativo y demds normas
complementarias. Ley 594 de 2000 y demds normas archivisticas aplicables.
Decreto Ley Anti trédmites 019 de 2012), una vez conozca los resultados de las
evaluaciones a las denuncias, para fomar las decisiones que considere necesarias.

Administrador (a): el (la) administrador (a) debe promover una cultura de
honestidad, respeto y transparencia a todo el personal vinculado; de igual forma,
es la persona responsable de administrar el buzdn virtual para peticiones, quejas,
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reclamos, sugerencias y felicitaciones; una vez identificado un caso de denuncia a
acto o actos de fraude, soborno o corrupcion deberd informar por escrito al
Director Ejecutivo, quien asumird la investigacion con el apoyo del administrador
(a), el comité de convivencia o la Junta Directiva, de acuerdo al nivel del reporte,
si asi lo consideran. En caso de que el implicado sea del Director Ejecutivo, la
sifuacion deberd reportarse a la Junta Directiva como primera instancia.

Lideres de proceso: los lideres de procesos deben garantizar la seguridad de sus
dreas, promoviendo una cultura de no fraude, soborno y corrupcidén a su equipo
de apoyo, y a su vez, ejerciendo empoderamiento del proceso y evaluando la
efectividad de los controles del mismo. En caso de detectar una conducta
inapropiada deberdn reportarlo por escrito al Director Ejecutivo.

Personal vinculado: las personas vinculadas a CORSOC-ONG tienen el deber de
conocer, entender, cumplir y acatar todos los controles y mecanismos que se
establezcan y que estén enfocados a la prevencion, mitigacion y/o eliminacién de
los riesgos de fraude, corrupcidn y soborno, de acuerdo alo dispuesto en la Politica,
asi como de informar las acciones sospechosas o incidentes que puedan ser
consideradas como fraudulentas y/o corruptas, de igual manera, cooperar con las
investigaciones en caso de hacer parte de estas o tengan informacién que aporte
a la misma.

9. Conductas que deben ser reportadas.

CORSOC-ONG es una organizacion sin animo de lucro que frabaja en pro de las
poblaciones menos favorecidas, por ende, no permite bajo ninguna circunstancia
que los asociados, empleados, directivos o terceros actien en beneficio propio
usando los recursos o la plataforma de la Corporacion.

El manual de ética y conducta establece lineamientos claros y precisos respecto al
comportamiento y la conducta que debe conservar el personal vinculado a la
Corporacioén, bien sean interno o externo, de igual forma plantea los correctivos en
caso de presentarse una situaciéon de anomalia.

Toda empresa u organizacién de cardcter publico o privado posee riesgos
inherentes de fraude, soborno y corrupcion, por lo anterior CORSOC-ONG
implementd un canal para reportar este tipo de situaciones, que deben ser
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comunicadas de manera objetiva, respetuosa y por escrito a fravés del link de
PQRSF en la pdgina web www.corsoc-ong.org, con soportes en hechos verificables
0 que puedan ser corroborados a fravés de la siguiente descripcion del acto: 3qué
ocurrié2, 3cémo ocurrioe, gcudndo ocurridé?, 3dénde ocurride, zquién lo hizo?,
2Con quién o quienes intervinieron? entre otros datos.

A continuaciéon se describen algunas conductas indebidas a las que puede estar
expuesto el personal de la Corporacién:

10.

1.

12.

Manipulaciéon intencionada de los estados financieros para obtener algin
beneficio ya sea en licitaciones o hegociaciones con terceros.

Ocultar intencionalmente errores contables.

Manipular u omitir informacién de terceros, empleados, y demds personal
vinculado a la Corporacién a fin de favorecerlo.

Manipular u omitir informacién contable para beneficio personal.
Apropiacién indebida o malversacién de activos o recursos.

Utilizar o sustraer abusivamente los activos de la Organizacion para beneficio
personal o de un tercero.

Suministrar a terceros o manipular la informacién propia de la Corporacion sin
la debida autorizacién del Director (a) Ejecutivo(a), segun lo contempla el
manual de tratamiento de la informacion.

No aplicar de manera correcta y transparente los procesos y procedimientos
implementados en la Corporacion.

Interponer intereses personales o tomar una decision en beneficio propio, de
un familiar o amigo, antes del bienestar de la comunidad o de los terceros
inmersos en el proceso.

Ofrecer propinas y pagos indebidos con el propdsito de obtener beneficio
propio o de un tercero. Asi como prometer u ofrecer dadivas para compensar
un favor proveniente de la accidén u omision de un funcionario publico o
tercero, cualquiera que sea en monto.

Realizar contribuciones, en dinero o en especie, a una causa politica con el
propdsito de obtener favores politicos para la Organizacion.

Solicitar propinas, pagos exiras, regalos o dadivas a cambio de una actividad
realizada a favor de la organizacioén, cualquiera que sea en monto.
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13. Recibir o solicitar regalos, atenciones o gratificaciones de las comunidades a
cambio del servicio llevado a éstas o como pago de los beneficios recibidos
contemplados en los proyectos.

14. Convertir, custodiar o administrar dinero u otros activos de una empresaq,
entidad, organizacion o persona natural, con el conocimiento de que
provienen de una actividad ilicita.

15. Financiar o apoyar econdmicamente a grupos al margen de la ley.

16. Mostrar un comportamiento parcial al interior de las comunidades.

De los anteriores enunciados se deben tener en cuenta las siguientes
consideraciones:

1. Se excluyen los articulos o regalos institucionales que tengan como fin
promocionar la marca de la organizacidbn como gorras, lapiceros, vasos,
agendas, calendarios, entre ofros.

2. De igual maneraq, las invitaciones a eventos relacionados con la dindmica de
la organizacion como son desayunos, almuerzos, cenas, cocteles, talleres,
seminarios, viajes y en general actividades afines al objeto social de la
Corporacion.

3. Como también, los regalos con fines académicos y de capacitacion.

4. Por ofra parte, la Organizacién podrd hacer de manera legitima, dentro del
giro ordinario de su objeto social y sin perjuicio de sus normas, politicas y
codigos, regalos, atenciones o gratificaciones que correspondan a un gasto
razonable y de buena fe, siempre y cuando esté relacionado directamente
con la ejecucién de un proyecto y que, a su vez, el incentivo aporte al
desarrollo del mismo, haciéndose desinteresadamente sin esperar un retorno
o beneficio para la organizacién. En todo caso, debe ser previamente
aprobado por el Director Ejecutivo, generando los registros de acuerdo al
concepto de aprobacion.

5. Cuando se tenga dudas respecto de la posibilidad de recibir o entregar un
regalo o beneficio, debe reportarlo directamente a su jefe Inmediato, quien
deberd decidir diligentemente conforme a la presente Politica antifraude,
soborno y corrupcion, el Cédigo de ética o el Manual sobre manejo de
conflicto de intereses.
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10. Ruta para generar un reporte.

CORSOC-ONG ha disenado cuatro rutas para generar los reportes de fraude,
soborno y corrupcidon identificados en cualquiera de los procesos de la
organizacion, en ambas vias la Corporacion ejercerd las debidas investigaciones.

Correo: pgrsdcorsoc@gmail.com

Pagina web: www.corsoc-ong.org , link QPRSF.

Liamadas a la linea: (4) 7869606 — Cel.: 3135119432

Buzon de sugerencia: ubicados en las diferentes sedes de la Corporacion.

Es necesario que este reporte contenga evidencias claras de los hechos, se debe
reportar utillizando un vocabulario adecuado y respetuoso, sin agresiones o
senalamientos subjetivos, en todo caso respondiendo a los siguientes interrogantes:
2qQué ocurrid?, scomo ocurrié?, scudndo ocurrid?, sddnde ocurrid?, zquién lo
hizo2, scon quién o quienes intervinieron?2, entre otros datos.

En todos estos casos la administracidon deberd atender e informar a las personas
competentes para dar soluciéon a la situacién presentada.

11. Comunicacién de la politica.

La politica antifraude, soborno y corrupcion serd comunicada de manera efectiva
a todo el personal interno y externo que tenga un vinculo o relacidén con la
Corporacioén, bien sea persona natural o juridica. La divulgacion se hard mediante
la capacitaciéon de inducciéon y reinduccion al trabajador y se anexard a los
contratos de suministro con el fin de que nuestros proveedores conozcan esta
politica.

El responsable de su divulgacién es el lider del proceso de seleccidén y contratacion,
quien es la persona encargada de la induccién y reinduccion.

12. Frecuencia de revision.

La administracién deberd revisar las rutas de reporte por lo menos dos veces a la
semana, fomar evidencias y mensualmente generar un informe de las novedades
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o situaciones presentadas. En caso de encontrar reporte de situaciones irregulares
deberd inmediatamente activar la ruta y generar el informe respectivo.

La presente politica debe ser aprobada por la Junta Directiva, asi como las
modificaciones que surjan, y se debe incluir dentfro del programa de induccién y
capacitacion.

Comuniquese y cUmplase.
31 de enero 2022
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VERONICO LOPEZ ARRIETA. ORBEY ROMERO ARROYO
Presidente. Secretario.

-

"PEDRO ACOSTA FERNANDEZ
Director Ejecutivo.
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Anexo 1.
Definiciones:

Politica: Direcftrices o lineamientos documentados y comunicados, a través de los
cuales se frazan las pautas generales encaminadas a cumplir con los objetivos
estratégicos.

Personal vinculado. Entiéndase por personal vinculado toda aquella persona que
posee un vinculo laboral o civil con la Corporacion, asi como los voluntarios y
pasantes.

Fraude: Cualquier acto u omision intencional o negligente disenado para enganar
a otros, que tenga como objetivo obtener una ventaja, evitar una obligacién o
causar un perjuicio.

Corrupcion: Acftividad deshonesta en la cual una persona vinculada a la
organizacion abusa de su posicidn para obtener un beneficio y/o ventaja personal,
para un tercero o para la Organizacion.

Soborno: Es el acto de ofrecer, prometer, solicitar o aceptar cualquier “cosa de
valor” (atenciones, regalos, productos y servicios), con el fin de obtener o lograr un
beneficio o ventaja inapropiada a favor propio o de un tercero o de influir en un
acto o decision, hace parte de la corrupcion.

Financiacion del Terrorismo: Abarca la contribucion en actos de terrorismo, de los
terroristas y de las organizaciones terroristas, cualquiera que sea el grupo.

DOCUMENTO: CONTROLADO NO CONTROLADO | x




